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POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES

§1
QAH 5p. z 0. 0. 5p. k. z siedzibg przy ul. inZ. Stefana Skrzywana 6, 53-588 Lodi, zarejestrowana w
Rejestrze Przedsiebiorcaw KRS, wpisana przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi,
XX Wydziat Gospodarczy do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 531931, NIP 7262655361,
REGON 360155815, e-mail: kontakt@gah.pl

- wprowadza niniejszg Polityke prywatnosci i plikdw cookies, zwang dalej ,,Polityka” i informuje, iz jest
administratorem danych osobowych gromadzonych dzieki wykorzystaniu m.in. narzedzi analitycznych
monitorujacych sposéb korzystania z serwisu przez Uzytkownika — dalej ,,Administrator”

§2
Pojecie »Uzytkownika” oznacza internaute odwiedzajacego strone internetowa
www.ekspertfitoterapii.pl/specjalista oraz jej podstrony, zwang dalej ,Serwisem”.

§3
Wszelkie dane osobowe sg przetwarzane w sposéb zgodny z wymogami okreslonymi w przepisach
prawa, a przede wszystkim rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej
,RODO”.

§4
Administrator moze powierzy¢ przetwarzanie zebranych danych osobowych Uzytkownikéw innemu
podmiotowi na podstawie zawartej z nim umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§5
Administrator informuje Uzytkownikdw, ze odbiorcami danych osobowych mogg by¢:
podmioty zajmujgce sie hostingiem danych,
dostawcy narzedzi stuzgcych do analityki i marketingu,
podmioty dostarczajgce materiaty marketingowe tj. firmy kurierskie oraz poczta,
agencje call center (w przypadku dziatann marketingowych Administratora),
zleceniodawca ustug bedacych przedmiotem dziatart Administratora.

oo oo

§6

1. Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych osobowych i moze dokonac ich weryfikacji
lub poprawienia, a takze usuniecia, poprzez skierowanie stosownego zgdania odpowiednio do
Administratora.

2. Uzytkownik ma réwniez prawo ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Jezeli dane
osobowe bedg przetwarzane niezgodnie z wymogami prawnymi, wowczas Uzytkownik ma
prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego.

3. Uzytkownik ma takze prawo wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych,
jezeli podstawg przetwarzania beda prawnie uzasadnione interesy Administratora lub
podmiotu trzeciego, w tym sprzeciwu dotyczacego przetwarzania na potrzeby marketingu
bezposredniego.

§7
Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane bedg w celach:
a. realizacji umowy o Swiadczenie ustug zwigzanych z korzystaniem z serwisu (np. newsletter,
formularz kontaktowy), w tym rejestracjg do serwisu i prowadzeniem konta Uzytkownika oraz


http://www.ekspertfitoterapii.pl/specjalista
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uzyskaniem dostepu do tresci umieszczanych w serwisie (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO)
— przez okres trwania umowy;

. realizacji umowy z Uzytkownikiem, jako uczestnikiem konkursu organizowanego poprzez
serwis (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO) — przez okres trwania umowy;

. ewentualnego dochodzenia roszczen w zwigzku z realizacjag umowy — przez okres trwania
umowy, a po jej zakonczeniu — przez okres zwigzany z przedawnieniem roszczen (na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

. realizacji zleconych dziatan marketingowych i przesytania informacji o produktach,
konkursach, promocjach, a takze zaproszen na wydarzenia srodkami komunikacji
elektronicznej (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO) — az do momentu wyrazenia przez
Uzytkownika sprzeciwu;

. dostepu do i odczytywania danych osobowych Uzytkownika dostepnych za posrednictwem
portalu Facebook i kontaktu z Uzytkownikiem za posrednictwem funkcjonalnosci portalu
Facebook (np. w komentarzach pod postami, za pomocg Messengera, itp.), jezeli Uzytkownik
wyrazit zgode na przesytanie takich informacji (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO) — az do
momentu wyrazenia przez Uzytkownika sprzeciwu;

realizacji prawnie uzasadnionych intereséw administratora, w tym analitycznych i
statystycznych do celdw badania satysfakcji Klienta, realizacja wfasnych dziatan
marketingowych i przesytanie informacji o wtasnych produktach, konkursach, promocjach, a
takze zaproszen na wydarzenia srodkami komunikacji, a takze dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami w ramach prawnie dozwolonego i uzasadnionego interesu
administratora danych osobowych (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

§8

Administrator stosuje wymagane aktualnymi przepisami o ochronie danych osobowych srodki
techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych
osobowych przesytanych drogg elektroniczna.

W przypadku korzystania z odbiorcow w krajach lezgcych poza Unig Europejska (,UE”) - w
szczegoblnosci USA - i przekazywania im danych osobowych, z perspektywy RODO nie istnieje
,odpowiedni poziom ochrony” dla przetwarzania danych osobowych, adekwatny do
standardéw UE (tzw. decyzja w sprawie adekwatnosci). Prosze mie¢ na wzgledzie te
okolicznos¢, zanim zainicjujesz transfer Twoich danych.

§9

Serwis moze zawiera¢ réwniez oferty podmiotéw trzecich. Jesli klikniesz takg oferte,

przekazujemy dane do wtasciwego dostawcy (np. informacje, ze znalaztes$ te oferte u nas, i w

razie potrzeby dalsze informacje, ktére wczesniej podates w tym celu na naszych stronach

internetowych).

Jesli w Serwisie uzywamy tzw. ,social plugins“ (wtyczek) serwiséw spotecznosciowych takich

jak np. Facebook, integrujemy je w nastepujgcy sposdb:

a. Gdy odwiedzasz strone, wtyczki spotecznosciowe sg zdezaktywowane, tzn. nie odbywa sie
transfer jakichkolwiek danych do operatoréw tych sieci. Jesli chcesz skorzystac z ktorejs z
tych sieci, prosze klikng¢ wtasciwg wtyczke spotecznosciowg celem nawigzania
bezposredniego potaczenia z serwerem dane;j sieci.

b. Jesli masz konto uzytkownika i jesteS na nim zalogowany w momencie aktywowania
wtyczki spotecznosciowej, sie¢ moze przyporzgdkowac¢ do Twojego konta uzytkownika
Twojg wizyte na naszych stronach internetowych. Jesli chcesz tego unikngé, prosze
wylogowaé sie z sieci przed aktywowaniem wtyczki spotecznosciowej. Sieé
spotecznosciowa nie moze przyporzadkowaé wizyty na innych stronach internetowych,
zanim nie aktywujesz umieszczonych na nich wtyczek spotecznosciowych.

c. Jesli aktywujesz wtyczke spotecznosciows, sie¢ przekazuje udostepnione w ten sposdb
tresci bezposrednio do Twojej przegladarki, ktéra przekazuje je na nasze strony
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internetowe. W takiej sytuacji mogg mie¢ miejsce réwniez transfery danych, ktére s3
inicjowane i sterowane przez dang siec¢ spotecznosciowag. W odniesieniu do potgczenia z
siecig spotecznosciowsy, transferu danych miedzy sieciag a Twoim systemem oraz Twojej
interakcji na tej platformie obowigzujg wytgcznie zasady polityki prywatnosci dane;j sieci.

d. Wityczka spotecznosciowa pozostaje aktywna do momentu jej dezaktywacji lub usuniecia
Twoich plikéow cookie.

e. Jesli klikniesz link do oferty lub aktywujesz wtyczke spotecznosciowg, moze okazac sie, ze
dane osobowe sg przekazywane dostawcom w krajach spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, ktére z punktu widzenia UE nie gwarantujg ,,nalezytego poziomu ochrony”
przetwarzania danych osobowych, ktdry bytby zgodny ze standardami UE. Prosze mie¢ na
wzgledzie te okolicznos¢, zanim klikniesz link lub aktywujesz wtyczke spotecznosciows,
inicjujgc w ten sposdb transfer Twoich danych.

f. W celu obstugi, optymalizacji i zabezpieczenia Serwisu korzystamy réwniez z pomocy
wykwalifikowanych ustugodawcow. Przekazujemy im dane osobowe wytgcznie wtedy, gdy
jest to konieczne w celu udostepnienia i korzystania z Serwisu i jego funkcji, realizacji
uzasadnionego interesu, wypetnienia obowigzkéw prawnych lub gdy wyrazite$ na to
zgode.

§10
1. Administratora wykorzystuje pliki cookies (ciasteczka), czyli niewielkie informacje tekstowe,
przechowywane na urzadzeniu koncowym Uzytkownika (np. komputerze, tablecie,
smartfonie). Cookies mogg by¢ odczytywane przez system teleinformatyczny.
2. Administrator przechowuje pliki cookies na urzadzeniu koncowym Uzytkownika, a nastepnie
uzyskuje dostep do informacji w nich zawartych w celach:

a. marketingowym polegajgcym na zbieraniu informacji o tym, jakie dziatania
Uzytkownik podejmowat w Portalu, czyli jakie linki byty przez niego klikane i jakie
strony Portalu odwiedzat,

b. obstugilicznikdw odwiedzin,

c. dla celdw statystycznych, w szczegdlnosci umozliwienia Administratorowi
przeanalizowania sposobu, w jaki uzytkownicy z korzystajg z Portalu.

§11

1. Uzytkownik ma mozliwos¢ takiej konfiguracji przegladarki internetowej, ktéra uniemozliwia
przechowywanie plikéw cookies na urzadzeniu koicowym Uzytkownika.

2. Uzytkownikom wskazuje sie takze, ze pliki cookies moga by¢ usuniete po ich zapisaniu przez
Administratora poprzez: odpowiednie funkcje przegladarki internetowej, programy stuzace w
tym celu lub skorzystanie z odpowiednich narzedzi dostepnych w ramach systemu
operacyjnego, z ktérego korzysta Uzytkownik.

3. Pod tymi linkami zamieszczone s3 informacje o sposobach usuniecia cookies w
najpopularniejszych przegladarkach internetowych:

Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek,

Opera: http://help.opera.com/Linux/9.60/pl/cookies.html,

Internet Explorer: http://support.microsoft.com/kb/278835/pl,

Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

Safari: http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl PL

AV NN

§12
Uzytkownikow informuje sie, ze zmiana konfiguracji przegladarki internetowej, ktora uniemozliwia lub
ogranicza przechowywanie plikdw cookies na urzadzeniu koncowym Uzytkownika moze spowodowac
ograniczenia funkcjonalnosci s$wiadczonych ustug. Do podobnych skutkéw moze prowadzic
wykasowanie plikdw cookies w trakcie swiadczenia ustugi.
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§13
Portal korzysta z Google Analytics, ustugi analizy ogladalnosci stron internetowych
udostepnianej przez Google, Inc., zwang dalej ,,Google”.
Google Analytics uzywa , cookies”, czyli plikdw tekstowych umieszczanych na komputerze lub
innym urzadzeniu Uzytkownika w celu umozliwienia Portalowi przeanalizowania sposobu, w
jaki Uzytkownicy z niego korzystaja. Informacje generowane przez cookies na temat korzystania
z Portalu przez Uzytkownika (wtgcznie z jego adresem IP) bedga przekazywane spdtce Google i
przechowywane przez nig na jej serwerach.
Google bedzie korzystata z tych informacji w celu oceny korzystania z Portalu przez
Uzytkownika, tworzenia raportéw dotyczacych ruchu na stronach dla operatoréw witryn oraz
Swiadczenia innych ustug zwigzanych z ruchem na witrynach internetowych i korzystaniem z
Internetu.
Google moze réwniez przekazywac te informacje osobom trzecim, jezeli bedzie zobowigzana to
uczyni¢ na podstawie przepiséw prawa lub w przypadku, gdy osoby te przetwarzajg takie
informacje w imieniu Google.
Uzytkownik moze wytgczy¢ dziatanie Google Analytics poprzez instalacje bezptatnego dodatku
do przegladarki blokujgcego Google Analytics, ktory dostepny jest pod tym linkiem:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl .

§14
Uzytkownik ma mozliwosci skontaktowania sie z Administratorem w sposéb anonimowy lub z
wykorzystaniem pseudonimu. Jednak korespondencja w niektérych sprawach moze wymagacd
podania swoich danych osobowych.
W przypadku pytan i opinii dotyczacych Polityki prosimy o ich przesytanie na adres e-mail:
wskazany powyzej.
Polityka znajduje sie na stronie www.ekspertfitoterapii.pl/specjalista oraz w siedzibie
Administratora.
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